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Was macht gute Praxis aus? Kriterien der Auswahl der Praxisbeispiele.

Mal3geblich fir die Auswahl der im Projekt ,Sicherheit und Vielfalt im Quartier - DIVERCITY*
vorgestellten Beispiele guter Praxis im kommunalen Umgang mit den Herausforderungen an
den Schnittstellen von Sicherheit und Vielfalt im Quartier waren fir das Difu die Kriterien
diversitatsorientierter Sicherheitsstrategien, die im Rahmen des Projekts entwickelt wurden.

Diversitatsorientierte Sicherheitsstrategien sind solche Strategien, Vorgehensweisen und
Mal3nahmen, die die Unterschiedlichkeit verschiedener gesellschaftlicher Gruppen hinsicht-
lich ihrer Alltagspraktiken und -kulturen sowie Wert- und Normhaltungen anerkennen. Das
beinhaltet auch deren mdoglicherweise divergierenden Nutzungsanspriiche und Raumanfor-
derungen sowie ihre Teilhabe am offentlichen Leben der Stadtgesellschaft und ihrer Raume,
kurz: ihr Recht auf Stadt. Darlber hinaus gehen diversitatsorientierte Sicherheitsstrategien
davon aus, dass es in der Stadtgesellschaft verschiedene Sicherheitsverstandnisse und
-wahrnehmungen geben kann, die moglicherweise in Konflikt zueinander stehen, jedoch
nicht in ihrer Legitimitat zu hierarchisieren sind.

Damit geht einher, dass da, wo sicherheitsrelevante Entwicklungen und Konflikte auftreten,
die lokalen Konflikt- und Problemkonstellationen offen analysiert werden muissen, um Lo6-
sungen gemeinsam mit den beteiligten Gruppen zu erarbeiten. Dabei sollten diversitatsorien-
tierte Vorgehensweisen situative Bedingungen erfassen und adressieren, und gleichzeitig ei-
ne strategische Ausrichtung sowie adaptive Struktur ermoglichen, um Konflikte und Verunsi-
cherungen langfristig zu vermeiden bzw. auch zukinftig zielfUhrende Konfliktlosungen zu
ermoglichen. Wichtig ist hierbei sowohl eine breite Einbeziehung der verschiedenen be-
troffenen Institutionen und Gruppen vor Ort als auch eine ressortlibergreifende Vorgehens-
weise in der Verwaltung. Denn vor allem eine kooperative Ausrichtung diversitatsorientierter
Sicherheitsstrategien kann zu einer nachhaltigen Verbesserung der Sicherheit in Stadtquar-
tieren und zur Starkung des gesellschaftlichen Miteinanders und sozialen Friedens in vielfal-
tigen Stadtgesellschaften und Quartieren beitragen.

Dabei sind diversitatsorientierte Sicherheitsstrategien vor allem als integrierte Vorgehens-
weisen zu verstehen, die MalBnahmen aus verschiedenen kommunalen Handlungsfeldern im
Bereich von Sicherheit und Vielfalt verbinden. Dazu gehoren: (1) Sicherheit und Ordnung, (2)
Planen und Gestalten, (3) Sozialraum und Quartier, (4) Integration und Teilhabe, (5) Informa-
tion und Wissen sowie (6) Kooperation und Koordination. Denn integrierte Handlungsansatze
erlauben es, die haufig komplexen und dynamischen Problemkonstellationen hinsichtlich der
Fragen von urbaner Sicherheit in diversen Quartieren umfassend, adaptiv und nachhaltig zu
adressieren und Limitierungen und Nebeneffekte von Einzelmalinahmen zu Gberwinden bzw.
einzuhegen.

Eine zentrale Rolle kommt dabei der Vermittlung zwischen verschiedenen Positionen und In-
teressen, Bedurfnissen und Anforderungen sowie der Schaffung von Teilhabe-, Begeg-
nungs- und Kommunikationsmaoglichkeiten zu. Sie konnen Verstandnis und Vertrauen zwi-
schen verschiedenen Gruppen verbessern und damit Zusammenhalt und Nachbarschaft-
lichkeit im Quartier und in der Stadtgesellschaft starken. Aushandlungsprozesse, wie sie im
Rahmen diversitatsorientierter Sicherheitsstrategien angestrebt werden, konnen sich aber
zwangslaufig nur auf solche Gegenstéande beziehen, die lokalen Aushandlungen Uber Werte,
Normen und Verhaltensweisen unterliegen. Dazu gehoren beispielsweise Nutzungskonflikte
und abweichendes Verhalten unterhalb der Schwelle der Strafbarkeit. Unberihrt davon bleibt
der Umgang mit Straftaten und den freiheitlich-demokratischen Grundwerten des Zusam-
menlebens, die als Leitlinien der lokalen Verhandlungen von Werten und Normen dienen, so
etwa Rechtsstaatlichkeit, Menschenwirde, individuelle Selbstbestimmung sowie die Gleich-
berechtigung und Gleichwertigkeit jeder und jedes Einzelnen.



